
March 4th, 10:00am – 11:30am 
The meeting will be recorded and made available for later viewing.  

 
California Department of Water Resources, in partnership with The Regional Water Authority, Association of 

California Water Agencies, and California Urban Water Conservation Council presents: 
 

Water Shortage Emergency Rate Structures   
A Webinar Presentation to Assist Urban Water Suppliers  

Develop Water Shortage Contingency Plans 
 
 

Presentations with Time for Questions and Answers: 
 
10:00‐10:25 Developing Drought Rates for Water Conservation and Revenue Stability  

Thomas Gould, Business Leader for Finance and Rates, HDR Engineering 
   Member of American Water Works Association (AWWA) Rates and Charges Committee 
   Contributing author to AWWAs Sixth Edition M‐1 Manual 

 
10:25‐10:50 Legal Issues and Obstacles When Considering Drought Penalties or Drought Water Pricing                 

Daniel Hentschke, General Counsel, San Diego County Water Authority  
    Chair of the Legal Affairs Committee, Association of California Water Agencies (ACWA)  
Co‐author of Proposition 218 and Proposition 26 implementation guides, published by the   
League of California Cities and ACWA 

 
10:50‐11:30 Water Agencies’ Experiences Developing and Implementing Water Shortage Rate Structures  

City of Roseville ‐ Lisa Brown, Water Efficiency Administrator 
  Carol Margetich, Business Services Administrator 

City of Santa Barbara – Bill Ferguson, Project Manager, Water Resources Division 
 

 
For more information, please contact Gwen Huff gwen.huff@water.ca.gov (916) 651‐9672 

Webinar Link 
https://resources.webex.com/resources/j.php?ED=240228337&UID=1645681667&RT=MiM0 
 
To join the audio portion by phone:  

 Dial 1-800-369-3176* 
 Pass Code “Water” 

*Please note that this is an updated call in number. The previous number was changed February 20th in order to accommodate 
more participants. The Webinar link has not been changed. 
 

The meeting will be recorded and made available for later viewing – link below. 
http://www.water.ca.gov/calendar/index.cfm?meeting=22153 


